
 

Charte Patient Partenaire 
Cette charte spécifie les principes et valeurs qui fondent la collaboration entre la 

clinique saint martin sud, les représentants des usagers, les professionnels et les 

patients partenaires. 

  

Intégration et Reconnaissance 

Reconnaissance mutuelle entre patients 

et professionnels. 

Participation du patient dans le partage 

d’expérience avec les professionnels et 

d’autres patients 

Aide et Accompagnement 

S’appuyer sur un réseau de partage 

(associations, représentants des 

usagers, patients partenaires) 

comme ressource 

Ethique et Valeurs 

Faire de l’éthique une partie intégrante 

du partage des savoirs entre les  

différents interlocuteurs fondé sur le 

respect mutuel et la reconnaissance des 

valeurs humaines et institutionnelles 

Complémentarité 

Avoir une relation complémentaire 

entre patients et professionnels pour 

identifier et mener à bien des actions 

d’améliorations 

Confidentialité 

Assurer le respect de non divulgation 

des informations ou documents 

partagées d’ordre médical ou privé 

Soutien institutionnel 

Avoir une organisation qui soutien et 

accompagne les patients et les 

professionnels engagés dans la 

démarche de partenariat 


